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行動支付：使用行動裝置支付款項的服務

是未來支付工具的趨勢與主流

行動支付優點是？
1.優惠(行動支付百家爭鳴)，必有優惠
2.方便(帶手機取代帶現金) ，增加支付方式選擇
3.安全(交易資料查詢方便)，無偽鈔問題
4.快速(商家減少硬幣現金使用)，結帳可加快

行動支付是什麼？
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台灣 Pay介紹

1. 在財政部的指導下，由公股銀行、財金公司與國際卡組織共同研訂「國內QR Code 共通標準」

成為「台灣Pay」發展基礎，以減少重複開發成本。

2.   考量QR Code掃描支付因為不受行動裝置硬體、韌體及作業系統（Android 及iOS 均支援）

的限制，成本較低且具有豐富的應用場景，可快速導入，提供店家及消費者來使用。

3. 「台灣Pay」提供民眾以金融卡（或帳戶）為主要支付工具，進行購物、轉帳、繳費、繳稅及

提款等「多元」的服務。並積極與縣市政府、商圈、市場、夜市自治會合作，透過辦理回饋

消費者之優惠活動，將客戶引導至共同辦理行銷活動之商圈指定之台灣Pay店家消費，持續

擴大使用場景。
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「台灣Pay」收款業務：
以「共通QR Code」接受消費者主掃或被掃之購物消費服務，
方便各行各業的商店及個人戶使用。(以下示意圖為主掃)

商家的銀行帳戶

升級

向臺灣銀行申請台灣Pay收單業務進行收款
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「台灣Pay」收款之應用-被掃付款

用戶&wallet Server
特店/收款APP

商店拍客戶
一維/二維條碼

電子發票手機
條碼

一維＆二維
跨行 QR code

超商、超市被掃模式：持卡人出示一維/二維條碼，供店家掃
碼，完成交易支付。（可支援金融卡及信用卡被掃模式）
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台灣Pay使用場景-微型商家

微型店家(普惠金融)

1. 擺放空間小：

只需要張貼QR Code即可受理支付。

2. 收款機制佳：

由消費者自行操作手機付款，店家只需在智慧型手機/平板

安裝收款APP，即可獲知交易情形。

3.  電子支付好：

降低受理及保管現鈔硬幣成本及偽鈔風險。
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店家導入台灣Pay的好處-1
(一)享有台灣Pay行銷活動宣傳效益：

1. 臺灣銀行將協同財金公司及金融機構舉辦台灣Pay行銷活

動，透過現金回饋吸引用戶使用台灣 Pay掃碼購物，並

引導其前往參加活動特店進行消費。

2. 透過各參加行庫FB粉絲團、Line官方帳號及專屬網站傳

遞活動訊息。

3. 透過各參加行庫廣宣資源如銀行官方網站、EDM、APP

推撥訊息、櫃台行員、營業廳廣告欄等行銷資源通路共

同宣傳。
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店家導入台灣Pay的好處-2 (二)台灣Pay金融卡收單特店手續費低廉，入帳快速：

1. 相較其他支付工具如信用卡或行動支付的費率(一般約2％

～3％)，台灣Pay金融卡收單特店手續費率約1％較佔優勢。

2. 有交易才需支付手續費，前一日曆日之交易款項，隔日即可

入帳(例如9月1日交易款項，9月2日下午即可入帳，無論是

否為營業日)，資金運用靈活。

3. 撥款採自動入帳，並無額外之請款手續費(惟特店需要在臺

灣銀行開立活期性存款帳戶)。

(三)配合持續防疫需要，減少金錢上直接的接觸，也是對買賣雙方

的最好保護。
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推廣對象

縣市政府所轄市場 商圈 夜市自治會
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活動規劃方案(範例)

01. 活動對象

使用「台灣Pay」(透過「行動銀行」APP或「台灣行動支付」APP)，

於「活動地點」進行QR Code掃碼支付(限金融卡/帳戶)之用戶。

02. 活動地點

00市00市場、(「活動地點」)受理「台灣Pay」交易之指定攤商。

03. 活動方案

活動期間單筆消費不限金額，可享消費金額20%回饋金(舉例)(，非即時回饋，金額小數點後四捨五入)，

每卡號 / 帳戶每月最高回饋新臺幣(以下同)300元(舉例)，本活動回饋總金額上限30萬元，如達總金額上限即停

止回饋，並公告於主辦單位官網。
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「台灣Pay」行銷活動

臺灣銀行協同參加財金公司及金融機構舉辦台灣Pay行銷活動

✓ 透過折扣、現金回饋、贈品等行銷計畫，吸引用戶使用台灣Pay掃碼支付。

✓ 透過FB粉絲團、Line官方帳號及專屬網站傳遞活動訊息。

✓ 透過各銀行廣宣資源(如:網站、櫃台行員、簡訊、電子報、對帳單、ATM輪播、營業廳電視牆等行銷資源通路)共同宣傳。
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參與金融機構眾多

「台灣 Pay」掃碼支付(限金融卡/帳戶)之參與金融機構如下：(如有更新則以「台灣 Pay」官網(taiwanpay.com.tw)為準)

「行動銀行」APP 參與機構

臺灣銀行、土地銀行、合作金庫、第一銀行、華南銀行、彰化銀行、台北富邦、高雄銀行、兆豐銀行、臺灣企銀、

京城銀行、華泰銀行、陽信銀行、淡水一信、台中二信、三信銀 行、農金資訊 (農漁行動達人 )、中華郵政、

元大銀行、日盛銀行，計20家金融機構。

「台灣行動支付」APP 參與機構
臺灣銀行、土地銀行、合作金庫、第一銀行、華南銀行、彰化銀行、上海商銀、兆豐銀行、台灣企銀、新光銀行、

基隆一信、基隆二信、淡水一信、新竹一信、新竹三信、彰化六信、花蓮二信、中華郵政、日盛銀行、南農中心、

南資中心，計銀行、南農中心、南資中心，，計21家金融機構。

「台灣 Pay」官網
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參與店家數超過22萬家！

◆ 金融機構導入(含公民營銀行、中華郵政、基層金融)。

◆ 累計綁卡數超過8,200,000張，商店數已逾22萬。

◆ 111年累計交易量/交易值：逾2,531萬筆/ 826億元。
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簡便的消費特店申辦程序
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簡便的消費特店申辦程序

STEP1.申請

1. 開戶：

店家想要使用台灣Pay QR   Code行動支付，首先需在臺灣銀行

(004)下任何一家分行開戶。

不限下列申請特店QR Code之分行，只要是臺灣銀行任一分行

現有之活期性帳戶或開立新帳戶皆可。

2. 特店QR Code申請：

填寫臺灣銀行股份有限公司消費扣款特約商店申請書暨約定書

向任一臺灣銀行分行申請。

提供基本資料(特店登記名稱、QR Code名稱、統一編號、

銀行帳號、行動電話及電子郵件)。
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• 有收款需求者(法人或個人)皆可申請。

• EX: 烘焙坊、文具店、餐廳、書局、咖啡廳、民宿、通訊行、

體育用品社、眼鏡行、診所、早餐店、旅行社、花店、

食品行、機車行、美髮沙龍、藥局、服飾店、美容美體館、

家具行、幼兒園、基金會、協會、慈善機構。

例外:賭博業、財務資融公司、當舖、電玩、徵信社、

遞延(預付)、型商品或服務(會員制會費、禮券等)
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簡便的消費特店申辦程序

STEP2.張貼

申請完成，銀行人員提供QR Code 立牌、

標誌貼紙供簽約特店張貼，並進行教育訓練
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簡便的消費特店申辦程序

STEP3.使用(下載台灣Pay收款APP)
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感謝聆聽!


