
用 AI 協助學校

做校務系統轉型
不是把舊系統重寫一遍，而是用 AI 幫學校把「架構」與「知識」一起重建。

重建 留存 有感
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A G E N D A 本 場 地 圖

今天談三件事
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01

學校共同的痛

廠商能量有限、架構老舊、人
才難找、知識鎖在人身上

02

我們的解法

不是重寫，而是「重建架構
＋ 留存知識」，而且要讓使
用者有感

03

兩個已在跑的 POC

考勤與學費計算，兩種舊語言
，證明做法可複製



S E C T I O N  1

為什麼是現在？

有些事，不是我們變聰明了，是工具終於成熟了
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為 什 麼 是 現 在 · 1  /  2

過去做不到的事，這一兩年突然可行
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重構老系統 把二十年的老程式一塊一塊搬新家，過去成本高到不敢想，現在做得
到了

留存開發知識 讓 AI 把散落的開發紀錄整理成「懂系統的助手」，知識不再只鎖在
某個人腦中

對話式服務 使用者用「講的」就能辦事，不必再背選單、記流程



為 什 麼 是 現 在 · 2  /  2

我們的起點不是技術，是「聽到的痛」
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長期跟很多學校交流，我們反覆

聽到主任、同仁抱怨同一批問題

。

久了，就動了一個念頭

與其每次都聽別人喊痛，

不如做一套「可複製」的解法。

一次一次幫忙止痛，不如把方法整理成一套流程，讓
它可以在不同學校重複使用。這也是今天兩個 POC 想
證明的事。



S E C T I O N  2

學校共同的痛點

不是某一間學校的問題，是幾乎每一間的問題
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學 校 共 同 的 痛 點

反覆聽到的四個問題
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回應很慢，只能等

系統長年委由同一家廠商，廠商能量有
限，需求排不進去，學校只能排隊等。

只能一直往上疊

架構是二十年前的設計，整套重寫費用
、時間、風險都太高，只好在舊系統上
不斷疊加。

老技術，人愈來愈少

PowerBuilder、Visual Basic 這類老技
術，會的人愈來愈少，維護愈來愈貴。

知識鎖在人身上

關鍵幾個人一離開，系統為什麼這樣設
計就沒人知道了。



最 致 命 的 痛

知識，鎖在人身上

關鍵的那幾個人一離開，「系統為什麼這樣設計」就再也沒人說得清楚。

今天還在會議上討論的問題，二十年後很可能還在討
論。
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S E C T I O N  3

我們的解法：不是重寫，是「重建
＋ 留存」
全場核心——重建架構、留存知識，讓系統真的有感
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我 們 的 解 法 · 核 心 觀 念

破除迷思：轉型 ≠ 打掉重練
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常見的誤會

「轉型」＝ 把整套系統打掉、重寫
一遍

聽起來乾脆，但費用、時間、風險都太高——這
正是學校二十年不敢動的原因。

我們的做法

漸進重構：舊系統照跑，一塊一塊
搬

學校的服務一天都不能停。我們不關掉舊系統，
而是像換房子一樣，一個房間一個房間慢慢搬，
風險最小。



我 們 的 解 法 · 重 建 架 構

舊架構 vs 新架構（一張圖看懂）
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舊架構：一塊大鐵板

校務系統
（考勤 · 學費 · 成績 · … 全綁在一起）

資料庫

動一個地方，整塊都要跟著動

新架構：一塊塊積木 ＋ 一層 API

新的 Web 平台

考勤 學費 成績

＝ 一塊塊「積木」（微服務）

API 轉接層（資料庫的統一門口）

原本的資料庫（不動它）

要換哪塊、就換哪塊，其他照跑



我 們 的 解 法 · 三 根 支 柱

重建、留存、有感——缺一不可
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重建

架構重建

資料庫外包一層 API，功能拆成
積木，再組成新的 Web 平台。

留存

知識留存

開發全程進 GitLab / GitHub，
再讓 AI 整理成「懂系統的助手

」。

有感

使用者有感

導入 AI Agent，讓系統不再只
是系統，而是能對話、會替你辦

事的助手。



我 們 的 解 法 · 留 存 知 識

讓知識由大家一步步累積，不再流失
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每一次改動

都留下紀錄

進 GitLab / GitHub

版本控制留存

AI 整理紀錄

讀懂所有歷史

懂系統的助手

隨問隨答

資料要留在校內？ 可用自架 GitLab；需要雲端協作時用 GitHub。版本控制與知識留存，兩種都支援。



我 們 的 解 法 · 一 定 要 有 感

讓系統不再只是系統，而是會辦事的助手
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過去：你去適應系統

• 登入、找選單、一格一格填表

• 要記得流程、記得規則

• 你不問，它不動——系統是被動的

現在：系統來適應你

• 用「講的」就能辦事

• AI Agent 替你把事情辦掉

• 隨問隨答，像個懂系統的同事

系統變成會辦事的助手，使用者才真的有感——這才是學校願意轉型的理由。



S E C T I O N  4

POC 案例一：從考勤切入

匿名案例 · 呼應關鍵字「留存」
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P O C  案 例 一 · 考 勤

痛點與做法
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痛點

• 校務系統用 PowerBuilder 寫成

• 廠商能量有限、回應很慢

• 想動又不敢動——怕一改就壞

做法

• 把「考勤」當作第一塊積木

• PowerBuilder → 逐步重構

• 全程用 GitLab / GitHub 留紀錄

• 舊系統照跑，風險最小



P O C  案 例 一 · 呼 應 「 留 存 」

亮點：知識留下來了，還能對話
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每一步都被記錄

• 未來交接、擴充都有跡可循

• 不再依賴「某個人的記憶」

• 這正是對「知識鎖在人身上」的解答

再往前一步：對話式請假

使用者用「講的」就能請假。

跟過去只用向量做的 RAG 不一樣：

它不只是「查得到」，而是能對話、

能真的幫你把事情辦掉。



S E C T I O N  5

POC 案例二：從學費計算切入

匿名案例 · 呼應關鍵字「有感」
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P O C  案 例 二 · 學 費 計 算

痛點、做法、亮點
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痛點

• 用 Visual Basic 老程式碼

• 改不動，只能在舊架構上

一直疊

做法

• 讓 AI 先跑完原本 VB 的

計算邏輯

• 把規則吃透，再復刻成新

網站

• ＝ 用 AI 把舊資產「翻譯

」成新架構

亮點：有感

• 新網站不只是換皮

• 裡面放了 AI Agent

• 讓使用者真的覺得比以前

方便



兩 個 案 例 · 小 結

兩種舊語言，同一套做法
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案例一

PowerBuilder

考勤 → 對話式請假

呼應「留存」

案例二

Visual Basic

學費計算 → 新網站

呼應「有感」

同一套做法，可複製

兩種不同的舊語言都成立，證明這
不是單一個案的巧合。



S E C T I O N  6

收尾：留給二十年後的禮物

回扣開場的那句話
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今天還在討論的問題，之所以拖了二十年，是因為知識沒有被留下來。

當架構被重建、知識被 GitLab / GitHub ＋ AI 一步步記錄下來，未來接手的

人，不必再從零猜起。

我們做的不只是重寫系統，

是替學校蓋一座「會自己長知識的房子」。
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Q & A
與下一步

從一個小範圍 POC 開始

像考勤、或單一計算模組——花小成本先看到具體成果，再決定要不要往下走。歡
迎會後找我們聊聊。
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