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校務應用場境 – AI 落地難
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VCF Private AI Service
真正可落地、安全的「AI教室」或「AI自助服務」方案

師生/研究員/AI應用團隊無需處理複雜的 VM 或 K8s 叢集，
僅需選擇模型與校內資料，即可快速建構基於 RAG 的 AI 

應用，專注教學、研究與創新。

自助服務

AI 應用團隊/師生透過
入口網站一鍵存取AI
工具，無需IT申請。

自建 RAG 最
佳支援

整合大學知識庫，生
成更精準回應。

快速部署

模型運行時與端點數
分鐘內上線，支援
NVIDIA GPU加速。

資安優先

私有雲環境，資料不
離校園，亦保障校園

IP。
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PAIS 內建 RAG 工作流程，輕鬆建立 AI 驅動的多語學生翻譯助手
AI驅動的多語學生翻譯助手示意圖

利用 Deep Learning 

VM

驗證您的模型

從在線上提取語
言翻譯模型：
Hugging Face, 

NVIDIA NGC…

使用 Harbor Model 

Store 

儲存並與團隊共享所有經
過驗證且安全的模型

Model Runtime 

由 Harbor 取用模型建立模
型端點 (語言翻譯 LLM，

embedding)

Data Indexing and 

Retrieval Service

連接到不同 Data Sources。
將相關數據加載到向量數據

庫中並建成知識庫

向量 DB 

(DSM)

Data Sources
預備建立知識庫的
資料，例如（課程
大綱、校規、公告）

Agent API 

Endpoint

Agent Builder 

Service 

用於構建、迭代和提供 AI 
代理

（建置 RAG 流程）

多語學生
翻譯助手
應用

VCF 環境

數據科學家MLOps

人員
程序開發員vSphere 

管理員

AI 專案團隊

學生
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RAG 如何提升翻譯效能頁：脈絡智慧生成

學生

學生輸入查
詢

RAG Agent

LLM Model Endpoint

大學知識庫 (Vector DB)

1 學生輸入查詢

6 傳回回應

2 Retrieval - 相似性搜尋；
從大學知識庫（課程大綱、校規、公
告）檢索相關文件（e.g., 英文/中文

PDF）

3 傳回相關內容

5 Generate response 輸出不同語言版
本，包含專業術語解釋

LLM

0 載入資料：課程大綱、
校規、公告）檢索相關

文件

4 Augmented 將檢索內容餵入
語言模型（如Llama或GPT變
體），生成客製化翻譯

VMware Cloud Foundation with Private AI Service
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導入「AI教室」或「AI自助
服務」，AI 應用團隊或師生

可以…
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PAIS 用戶體驗 – 自助 AI 負載部署及設定

MLOps

PAIS 提供自助 AI 工作負載目錄

以支援 AI 應用程式的設定

MLOps 工程師可以部署 AI 工作

站（DLVM），並預先配置

GPU

驗證我們將上線的模型的安全

和效能

Deep Learning 
VM
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PAIS 用戶體驗 - 模型被推送到 Harbor 模型商店

● 管理模型
● 新增出處的 metadata
● 新增標籤以簡化管理
● 建立專案和共用模型

Deep Learning 
VM

Harbor as 
Model Strore

MLOps 利用 Harbor 進行

MLOps
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PAIS 用戶體驗 – 自助部署 Model Runtime 及
Endpoint

MLOps 工程師可以使用私有 AI 

服務來部署模型端點

Deep
Learning VM

Harbor as 
Model Store

Model 
Runtime

MLOps
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PAIS 用戶體驗 – Model Runtime Service

MLOps

此服務支援熱門的推論引擎

為完成和內嵌模型建立端點。

Deep learning 
VM

Harbor as 
Model Store 

Model 
Runtime 
supports 

Model 
endpoints 
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PAIS 用戶體驗 – 自助校園知識庫建立

MLOps 資料服務系統
管理員

MLOps 或資料服務系統管理員

會連線到知識庫，匯入資料、

將其分塊，並產生 embedding 

以用於 RAG 應用程式。

Deep Learning 
VM

Harbor as 
Model Gallery 

Model 
Runtime 
supports 

Model 
Endpoints 

Data Indexing 
and Retrieval 
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PAIS 用戶體驗 – 自助知識經濟建立

MLOps 工程師或資料服務系統

管理員會使用不同的

Embedding 模型和區塊化

（Chuncking）策略，自訂/試

驗其知識庫。

MLOps Data Service 
Admin



Broadcom Proprietary and Confidential. Copyright ©  2024 Broadcom.  
All Rights Reserved. The term “Broadcom” refers to Broadcom Inc. and/or its subsidiaries.

PAIS 用戶體驗 – 自助 Agent 建
立及測試場

Developer

開發人員建置、測試和評估代

理程式

Deep learning 
VM

Harbor as 
Model Store

Model 
Runtime 
supports 

Model 
Endpoints 

Agent Builder
Data Indexing 
and Retrieval 
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PAIS 用戶體驗 – 一站式 GPU 使用監控

o 即時詳細檢查 GPU 資源

o GPU 溫度

o 影格緩衝區記憶體使用量

o 計算使用率

o 發現問題及早遷移 AI 負載

監控用於專用 AI 的 GPU 資源

vSphere 

管理員

GPU 溫度監控 GPU 記憶體使用率 GPU 計算使用率
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客戶成功案例
德州高等教育聯盟 × VMware Private AI

客戶

o 德州最大高等教育集團（多校園、数萬師生）

需求與挑戰？

o 希望提供 AIaaS 給各大高等院校足進教學創新
o 需求：安全、私有、快速、低成本的「AI 即
服務」

o AI 熱潮爆發，大家都在喊但做不出來

怎麼做到的？

o 選用 VMware Private AI Foundation + NVIDIA 
o 既有 VCF 直接升級，3 天就跑通 PoC （用

Open Web UI 工具測試）
o 預裝 GPU 伺服器 + 一鍵部署 Llama 3 70B 
o Open WebUI + RAG + NIM 微服務，數分鐘上線
新模型

客戶效益

o 專案成功，達成「AI 即服務」目標
o 引起州內校園看到成果後都希有興趣加入聯
盟 Private AI 生態

美國德州

高等教肯行業

校方原話：「我們對成果非常滿意！沒有 Broadcom 與 NVIDIA 的全力支援，絕對不可能這麼快做到這麼多！」
（原文：We are very pleased with the outcome... Has Broadcom and NVIDIA been very supportive partners through it all? 

Absolutely!）

15

德州高等教育機構透過

VMware Private AI Foundation 

與 NVIDIA 重塑教育的未來

PAIS
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提供開放標準且安全的模型端點存取：
提供 OpenAI 規格相容 API，內建負載平衡與校園 SS身
份驗證，確保高效、安全的模型存取，符合大學資安
與治理規範。

簡化模型管理及部署：
師生或研究團隊從 Hugging Face 或 NVIDIA NGC 取模型
→ 校內驗證 → 推至 Harbor 集中管理（含掃描、存取
控制、版本追蹤）→ 部署為高效能端點，供課程與研
究使用。

靈活整合校內數據，打造系所知識庫：
支援 Google Drive、SharePoint、S3 或圖書館系統 → 自
動分塊轉向量、定期更新 → 建立系所專屬 RAG 知識庫，
提升教學與研究準確性。

快速構建校園 AI 代理：
師生或研究團隊透過簡易介面選擇模型端點 + 知識庫，
快速部署 RAG 基礎的 AI 代理（如課程問答機器人、實
驗輔導助手）。提供簡單的界面和指令設定，允許開
發者測試與優化代理行為，無需深入技術細節。

Private AI Service PAIS 

讓師生專注 AI 創新
師生/研究員/AI應用團隊無需處理複雜的 VM 或 K8s 叢集，
僅需選擇模型與校內資料，即可快速建構基於 RAG 的 AI 
應用，專注教學、研究與創新。

PAIS 客戶效益
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資訊服務應用場境 - 資安合規壓
力大

17
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• VCF 標準化佈建
• 各校區統一標準，無需重複設計，
快速拓展校區 IT。

• VCF Operations Fleet Management 遠
端生命週期管理與監控
• 提供統一儀表板遠端管理多站點，

IT 無需出差即可完成升級與監控，
確保資安及預防問題於未然

各校區都在同一標準上進行佈建、拓展，提升運營效率及資安

客戶效益

Workload Domain

Cluster Cluster

遠端校區（副）數據中心，例如教學樓

Workload Domain: 1 per site

Clusters: 1 x cluster per domain

Workload Domain

Cluster Cluster

校區中央（主）數據中心 遠端校區（副）數據中心，例如實驗室

Workload Domain: Per site or across sites

Clusters: Multiple per domain

Management Domain

ClusterCluster

VCF Operations

標準化部署
及彈性拓撲

選擇

生命週期
管理

合規與安全
治理

統一維運儀錶板

運營人員
團隊
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基於 VPC 的自助網路服務及安全隔離

運營人員
團隊 部署應用程式在已具備適

當連線與獨立分隔的VPC 

內

VPC 內建連線與自助網路服務 (NAT、防火
牆規則和負載平衡。)

應用團隊與學生專案無需等待網路設定，數
分鐘內完成部署，應用快速上線。

應用/師生/研究
員團隊

識別主機

建立VLAN

設定路由、防火牆規則與負載平衡

避免複雜的 ticketing 處理與基礎設
施配置（已包含在VPC配置中）

X

X

X

AI DB AI Production

AI Dev/Test

VPC 最佳安全實踐

VPC 提供更簡易的分隔工作流程為不同 IT 及
學系專案建立獨立 VPC (如資工 vs. 醫科)，避

免相互干擾，打造更安全網絡環境。

無 ticketing 自助運維

應用團隊自主管理 VPC 資源，免除繁瑣票證
流程，實現規模化部署與資安合規，顯著減

輕 IT 運維負擔。

客戶效益

VPC1

VPC2

VPC3
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基於政策微分段安全防護，透過【軟體定義安全標籤】分類管理

透過【軟體定義安全標籤】管理網路微分段安
全防護

▪ 將安全標籤附加到特定負載後，網路微分
段安全防護規則自動套用，省時省心，降
資安等險。

▪ 如: 僅附加【校務系統】安全標籤的虛擬機，
彼此才可互相溝通

定義網路微分段安全防護規則
▪ 經VMware網路流量分析系統，蒐集業

務系統流量後，提供防護規則制定建議

DMZ

DB

對外實體防火牆

檔案服務器

實體伺服器
系統

內部實體防火牆

校務系統 學生環境 教師環境

僅同業務系統間，進行最低限度必要溝通

SAP HANA DB DB

SAP GUI Web Web

NetWeaver APP APP

AP

AI 環境

Web

DLVM

Vector DB

時間
服務器

名稱解析
服務器

內部共用服務系統群

微分段防護技術是【零信任網路安全】
概念的實作

1

2
客戶效益
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VMware Tech Summit- 2025/12/9
報名網址： https://ems-event-tw.neocities.org/20251209/
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聯絡資訊
Account Director

姓名: Edison Chen, 陳奕廷

電話: 0912910257

Line ID: edd0820

Email: edison.chen@broadcom.com
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