
教育開放資料：
以設計思考驅動創新與

有溫度的資料應用實踐
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教育資料看過來
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經濟學人雜誌

https://www.economist.com/leaders/2017/05/06/the-worlds-most-valuable-resource-is-no-longer-oil-but-data

世界上最有價值的資源不再是石油，是資料
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教育資料的層次
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學校內部資料

大專校院校務公開資訊平臺

政府資料開放平臺



大專校院校務公開資訊平臺

• 一、專案整合：校庫自99年1月起陸續整合教育部高
等教育相關專案及計畫共13項。

5 https://hedb.moe.edu.tw/about.html



大專校院校務公開資訊平臺

• 二、校庫表冊資料領域：
• 將上述專案與計畫資料彙整為6大領域：基本資料類、學生
類、教職員類、研究類、校務類、財務類。

6 https://hedb.moe.edu.tw/about.html

• 三、資料庫資料蒐集對象：

• 教育部所屬國立大學校院32所及私
立大學校院43所、與臺北市立大學
、高雄市立空中大學及國立空中大
學等3校，共78所學校之校務資訊。



台灣之光：開放資料

開放資料平台2個必備
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開放政府資料—大事記（從全球看臺灣）
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開放政府資料—大事記（臺灣的歷程）
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GODI: Taiwan No.1 @2015

• The Global Open Data Index (GODI) is the annual global 

benchmark for publication of open government data, run 

by the Open Knowledge Network.



GODI: Taiwan No.1 again @2016



政府資料開放平臺、開放資料集散地

• 政府資料開放平臺
（https://data.gov.tw/）

• 開放資料集散地
（https://odportal.tw/）

平台特色：全台中央與地方資料
集總筆數、入口文字雲、線上預
覽與多種視覺化即時操作
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https://data.gov.tw/
https://odportal.tw/


教育資料的層次：以【教職類】資料為例
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政府資料開放平臺
校務公開資訊平臺

學校內部資料

教職員相關資料
例如
• 課程資料
• 成績資料
• 諮商資料
• 導生管理資料
• 教師教務系統資料
• 數位教學平台資料
• 教師財產資料
• (more)



開放資料＋設計思考＋生成式 AI
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https://ai.odportal.tw/pov



資料思維脈絡

資料+設計思考
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設計思考的緣起

• IDEO：1980年代末， David Kelley 等設計師共同創立
了IDEO，是一家創新設計公司。IDEO 獨特之處在於
將「設計思考」方法引入實際設計工作中，追求創意
和快速原型製作強調，核心是「以人為本」。

• Stanford d.school：David Kelley是Stanford University

設計學院的創辦人之一。學院成立於2005年，教學生
應用「設計思考」方法來解決「現實社會」的問題。
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雙鑽石形狀的設計思考歷程

定義發現
Discover

定義
Define
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實行
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找問題 找解方
瞭解問題 定義問題 各種構想 雛形/測試

重新框架
這次要解
決的問題
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資料與設計思考歷程

以高雄市政府
1999市政儀表板為例
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資料驅動設計思考雙鑽石模型

資料應用流程：資料蒐集、定義問題、資料探勘、分析處理、解決方案

找問題 找解方

發現
Discover

定義
Define

發展
Develop

實行
Deliver

Design

Data 盤點
資料

定義
問題

資料
分析

解決
方案
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從高雄1999派工資料談起

開放資料：
逾10年的歷史資料

https://data.kcg.gov.tw/dataset/open1999/resource/6e61f529-873f-4316-8675-0f64d0aa4517?view_id=fb7b0d37-d0b9-41f4-b297-313f42381494

開放資料：
即時600筆開放資料集



發現
Discover

定義
Define

瞭解問題 定義問題

找問題

第一顆 Diamond：定義問題

用一句話
來組織不同角色的需求與痛點

Point of View (POV)



進入第二顆 Diamond：解方發想

22

發展
Develop

實行
Deliver

找解方

各種構想 雛形/測試

我們可以怎麼做？
How Might We (HMW) 透過具體的陳
述，產出對使用者有意義的創新服務。



進入第二顆 Diamond：打造雛形

發展
Develop

實行
Deliver

找解方

各種構想 雛形/測試



第二顆 Diamond：永續影響力

發展
Develop

實行
Deliver

找解方

各種構想 雛形/測試

◼ 以資料科學達成可持續的城市之視覺
呈現 (Open Data x SDG-11)。

測試與驗證
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教育開放資料的創新潛力

ODPortal AI POV
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• 例，高雄大學種植超過
130種、近9000棵喬木等
… 

• 發展創新學院課程量測
校園樹種計算碳貯存量
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從各校特色，啟動教育資料新價值

https://reurl.cc/zqzZ5N

https://reurl.cc/j9519m

https://reurl.cc/qG85pn



學校資料：高雄大學校內近9000棵喬木
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開放資料：樹木病蟲害資料
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https://odportal.tw/dataset/cqVmYVDs



ODPortal AI POV
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https://ai.odportal.tw/pov



ODPortal AI POV 創新服務 (演示)

• 開放資料 (樹木病蟲害) 的設計思考
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https://ai.odportal.tw/pov



• 開放資料（宏觀決策）
• 樹木病蟲害資料（林業及自
然保育署）：受害樹種、受
害症狀、影響區域等

• 氣象與環境數據（中央氣象
局）：溫度、濕度、降雨

• 空氣污染與都市熱島效應數
據（環境部）：樹木健康與
二氧化碳吸收效率

• (more)

• 學校資料（微觀管理）
• 校園樹種分布與生長數據：
校內 130 種樹木、近 9000 

棵喬木的分布與生長狀況

• 學校生態監測站數據：紀錄
校內樹木健康、病蟲害

• (more)
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融合開放資料與學校資料 (資料盤點)



學校資料：各校特色是很好的起處

• 例，中央大學太空遙測中心 (衛星開放資料平台)

32 https://opendata.csrsr.ncu.edu.tw/index.aspx



開放資料：火點資料
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https://odportal.tw/dataset/iCn1uV8F



ODPortal AI POV 創新服務 (演示)

• 開放資料 (火點資料) 的設計思考
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https://ai.odportal.tw/pov



• 開放資料（宏觀決策）
• 火點資料集（中央氣象局）
：火災發生的時間、地點、
頻率等

• 氣象數據（中央氣象局）：
風速、溫濕度、降雨等

• 社會經濟數據（內政部統計
、勞動部）：區域人口密度
、經濟發展與火災風險等

• (more)

• 學校資料（微觀管理）
• 衛星遙測影像：即時分析地
表變化，監測火災發展

• 學校周邊火災風險監測數據
：校區內外環境監測數據，
如 PM2.5、溫度變化

• (more)
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融合開放資料與學校資料 (資料盤點)



【資料賦能 x 設計思考】教育資料新價值

黛塔雲｜SDGs字典｜開放資料集散地 | AI POV
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contact: cathy@go.nuk.edu.tw
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