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大綱

 東華校園行動支付導入經驗

 多元支付便利繳費的推動成果
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東華校園行動支付導入經驗
階段一、感應式支付(悠遊支付)
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感應式行動支付(悠遊支付)

 導入期程：2018/04~2018/11
 使用電信悠遊SIM卡或悠遊卡
 導入項目

 成績單自助列印
 圖書館逾期罰款、館際合作費用、影印卡購買
 電腦教室印表張數加購
 出納組行政規費收費
 游泳池入場收費
 餐廳消費
 宿舍洗衣設備付費
 運動場夜間照明付費
 體能訓練室入場收費 (2019/12導入)
 器材室借用收費 (2024/12導入)
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悠遊卡、電信悠遊SIM卡 – 感應支付系統開發

 透過呼叫悠遊卡公司的 ICER API 介面，進行感應刷
卡付費等處理

 基本功能動作有扣款、取消扣款、查詢卡號、儲值、
自動加值等

 悠遊卡公司要求自行開發的系統，需經過悠遊卡公司
的系統驗證通過才可上線使用
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悠遊卡 ICER API 支付架構
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悠遊卡感應支付系統架構

交易記錄
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7

成績單自助
列印

游泳池入場
收費

出納組行政
規費收費

˙˙˙



東華校園行動支付導入經驗
階段二、手機掃碼行動支付
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手機掃碼行動支付(導入英特拉)

 導入期程：2022/09~2024/07

 使用英特拉Scan2Pay系統

 導入項目
 線上繳費系統

 線上捐募系統

 路燈認養系統

 圖書館違規收費

 車輛違規處理費
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東華導入行動支付的推動模式

 總務處(出納組)

◦ 與英特拉洽談系統費用(設定費及系統服務年費)及簽約。

◦ 與各行動支付業者洽談費率及簽約。目前共簽約5家業者。

 LINE Pay、街口支付、悠遊付、全盈+Pay、全支付

 圖書資訊處(校務系統組)

◦ 進行與英特拉系統介接之中介WebService系統開發與測試。

◦ 學校收費相關資訊系統導入行動支付的開發。
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英特拉公司的費用與金流

 學校需要支付英特拉公司初次使用的設定費及系統服
務年費 (第2年起只需付系統服務年費。視收費項目數
量等，要與英特拉洽談費用)

 英特拉只處理各項交易的資訊流，並不經手實際金流，
金流會由實際簽約的行動支付公司處理

 各行動支付公司，依簽約之約定內容，於交易完成日
後指定期間(T+2, T+3, …)，將款項撥付給學校指定帳
號。(東華為臺灣銀行專戶)
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使用英特拉Scan2Pay系統的優缺點

 優點
◦ 資訊流統一化、協調窗口單一化、帳務處理單純化
 不需要針對不同的行動支付業者，分別處理不同的API與帳務資訊
 系統架構較單純，可提升系統穩定性，降低日後維護成本

◦ 擴充性強。可以較快速增加要新導入的行動支付業者
◦ 其他校務資訊系統後續可較易導入行動支付功能

◦ 英特拉只處理交易的資訊流，不處理金流，公務單位的入帳行
庫仍可使用原本的公庫銀行

 缺點
◦ 需要支付使用英特拉系統的費用
◦ 行動支付架構在英特拉系統上。未來若不想使用英特拉系統或

英特拉無法繼續服務時，則必須再重建這部分功能。
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東華行動支付系統架構
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線上繳費WebService介面
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產生繳費帳號或啟動線上支付

取得東華有簽約的行動支付業者

執行英特拉的單筆交易查詢

列印繳費單

下載繳費單

查詢繳費狀況

驗證參數資料是否對應正確

進行POS繳費或退費



東華新增線上繳費項目步驟

 到線上繳費系統(https://web.ndhu.edu.tw/ga/onlinepay/main.aspx)，
申請一筆線上收費項目（活動）

◦ 提供有ATM轉帳、超商、郵局、信用卡及行動支付等多元繳費方式

◦ 勾選行動支付，則使用者繳費時可自行選擇LINE Pay、街口支付、悠
遊付、全盈+Pay、全支付

 繳費系統(網站)的設計
◦ 使用東華公版的線上繳費系統

(https://web.ndhu.edu.tw/GA/onlinepay/pay.aspx)

◦ 使用廠商或學校自行開發的系統，進行線上付費動作
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申請線上收費項目
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填寫申請資料，並選擇付款方式後，印出申
請單向出納組提出新增線上繳費項目之申請。



多元支付便利繳費的推動成果
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學生宿舍便利的生活
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 門禁感應刷卡進入

 智慧電力系統使用學生證悠遊卡儲值電費，感應開啟
電源 (https://www.youtube.com/watch?v=d1-pjM07H-o)

 洗衣機感應刷卡付費

https://www.youtube.com/watch?v=d1-pjM07H-o


成績單自助列印
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 可自助列印中、英文的學期成績單或歷年成績單

 在校內多個場域設置自助列印系統
◦ 註冊組辦公室外：2台

◦ 行政大樓1樓：2台

◦ 圖書館：1台



圖書館違規收費 (櫃台)
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圖書館違規收費 (線上、櫃台)

21



電腦教室自助購買印表張數
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體育中心場域之感應收費系統
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 游泳池入場收費系統

 體能訓練室入場收費系統

 器材室場地借用收費系統



停車費自助繳費
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停車費線上掃碼繳費

25



東華線上繳費系統(公版) 1/2
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東華線上繳費系統(公版) 2/2
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行動支付付費畫面
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線上捐募系統
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路燈認養系統
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車輛違規處理費繳費
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其他便利的校園生活
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 運動場夜間照明悠遊卡感應付費

 校內餐廳、商家悠遊卡感應付費

 「東華舒苑」視障舒壓按摩服務悠遊卡感應付費



智慧販賣機
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多元支付使用狀況統計
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悠遊卡感應支付使用次數統計

項目 2021 2022 2023 2024 2025

成績單自助列印 10339 10037 10077 8688 7865

圖書館逾期罰款、館際
合作費用等

33 47 32 17 32

電腦教室印表張數加購 1960 1663 1817 1040 1814

出納組行政規費收費 62 162 90 14 0

游泳池入場收費 3182 5554 7268 6491 5616

體能訓練室入場收費 2041 3072 4211 4281 4281

器材室借用收費 0 0 0 0 269
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多元繳費與行動支付交易統計
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註：線上繳費系統，2024年有133項收費活動，2025年有149項收費活動。



各類行動支付使用次數統計(2024)

項目 LINE Pay 街口支付 悠遊付 全盈+Pay 全支付

線上繳費系統 (公版) 13 18 0 11 2

線上捐募 3139 341 99 55 106

路燈認養 1 0 0 0 0

圖書館違規收費 7 2 1 0 1

車輛違規處理費 112 18 7 0 7
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各類行動支付使用次數統計(2025)

項目 LINE Pay 街口支付 悠遊付 全盈+Pay 全支付

線上繳費系統 (公版) 37 10 4 0 6

線上捐募 103 30 6 0 3

路燈認養 2 0 0 0 0

圖書館違規收費 11 0 1 0 0

車輛違規處理費 395 48 42 0 48
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